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五个方面:

一、西大图书馆编目工作十年发展历程；

二、ILAS系统在图书分编及加工中的应用；

三、西北大学图书馆编目管理工作探索；

四、关于CALIS的一点说明；

五、参与管理工作的一点心得。



一、西大图书馆编目工作十年发展历程

1993年5月开始，西北大学图书
馆所有文种的新书均采用《中国图
书馆图书分类法》（第三版）进行
分类;

同时,开始使用计算机单机在
WPS操作系统下进行图书编目。



一、西大图书馆编目工作十年发展历程

1994年11月，正式引进深圳图书馆
研制的“图书馆自动化集成系统”，即

ILAS系统。

1995年2月，开始使用ILAS系统进行

图书编目。

2000年10月，我馆自动化集成系统
由ILASⅠ5.0版升级为ILASⅡ2.0版。



一、西大图书馆编目工作十年发展历程

2001年1月，进行了岗位聘任，

首次完全打破职称界线，按照工作岗
位确定津贴，一定程度上激发了大家
的工作积极性。



一、西大图书馆编目工作十年发展历程

2004年9月，重新整合工作流程，
将分类与主题标引、编目流程合二
为一，减少了重复劳动，提高了工
作效率。

2004年12月，在图书分编工作
中试行量化管理，取得一定的管理
成效。



一、西大图书馆编目工作十年发展历程

2005年5月，在学校统一安排下，图

书馆又进了新一轮岗位聘任，这一次聘
任中，采编部除了部分岗位和津贴有所
变化外，人员基本没有变动。



二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• ILAS系统的功能从整体上来说还是

比较强大的，一些兄弟馆也正在使用或
者曾经使用过ILAS系统，大家可能都比
较熟悉。由于我馆的ILAS系统是由自动

化部具体管理的，采编部仅仅局限于使
用它的部分功能，那么我就从ILAS系统

在编目工作中的具体使用方面做一下简
略的介绍。



二、ILAS系统在图书分编及加工的应用



二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• 1、登记 包括个别登记和总括登记





二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• 2、分编和审校





二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• 3、加工





二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• 4、移交典藏



二、ILAS系统在图书分编及加工的应用

• 5、新书通报 （附图）





三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 实行岗位聘任

• 调整工作流程

• 试行量化管理



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

目前人员职称结构

高级

职称

中级

职称

初级

职称

其他 合计

人数 2 4 4 2 12

百分比 17% 33% 33% 17%



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 目前人员学历（全日制）结构

研究生 本科 专科 其他 合计

人数 0 4 7 1 12

百分比 33% 58% 8%



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 目前人员专业结构

图书
馆学

相关
专业

其他
专业

合计

人数 8 2 2 12

百分比 66% 17% 17%



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 1、实行岗位聘任

• 西北大学图书馆岗位聘任是在学校岗位
聘任的大环境下进行的，而采编部是图
书馆聘任工作中变化较大的部门之一。



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 2、调整工作流程

• 业务流程重组(Business Process Reengineering，
BPR,也叫“再造工程”）是美国迈克尔 ·哈默
（Michael. Hammer）和詹姆斯 ·钱贝 ( James. 
Champy)博士在1993年首次提出的,它是指对企

业的业务流程进行根本性再思考和彻底性再设
计,从而获得在成本、质量、服务和速度等方面
业绩的戏剧性改善,使得企业能最大限度地适应
以e时代变化。



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 调整工作流程的前提：

1、要取得上级领导的理解和支持；

2、要有足够的、能够胜任调整后工作的人

才；

3、要有切实可行的调整计划和能够实现的

调整目标。



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 调整工作流程后取得的效果：

1、合并了分类与主题标引、编目两个流程，减少了重复

调取和浏览书目数据的次数，提高了工作效率；

2、改原来的互相审校数据为现在的专职数据审校，有效

的控制了书目数据质量。互相审校数据的弊病就是不
同审校者的审校标准难免存在差异，造成了书目数据
的质量不容易控制；

3、增强了工作人员的学习积极性，培养了一批能够独当

一面的业务骨干。



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 3、试行量化管理

从2000年到2004年，西大图书
馆年进中文新书由8000余种增加到
14700余种，增长了83%。

2005年肯定还会有新的突破。



三、西北大学图书馆编目管理工作探索

• 针对这种情况，在2004年9月，我馆采编部开

始在图书分编工作中试行量化管理，在统计西
大图书馆2001至2004年总体工作量的基础上，

广泛调查了兄弟馆的定量情况，结合西大图书
馆几年来的经费和购书情况。

• 初步确定每人每月的分编工作量为320种，
2005年5月岗位聘任时，调整到350种，目前的
实际工作量大概在每人每月400种左右。可能

今后还要结合工作实际有所调整。



四、关于CALIS的一点说明

• 西北大学作为“211工程”重点建设院校，西北大学
图书馆一开始就是CALIS的成员馆之一。目前承担着
CALIS的地质学学科导航库的项目建设工作，但是，

由于历史的、现实的种种原因，我馆在编目工作上至
今主要使用国家图书馆的编目标准，下载使用国家图
书馆的书目数据；尽管也参加了一些CALIS的培训，
也有同志已经取得CALIS中文三级编目员认证资格，
具体到实际编目工作中，下载使用CALIS的书目数据

非常少，少到可以忽略不计的程度。至于在联合书目
数据共享方面下一步如何向CALIS靠拢，还需要进一
步努力。



五、参与管理工作的一点心得

• 1、必须熟悉编目工作业务，了解和编目

有关的其他业务。

根据著名的美国管理学者罗伯特·卡
茨(Robert L. Katz)的研究，管理者必须

具备三种技能。这三种技能分别是技术
技能(专业业务能力)、 人际技能(处理人
际关系的能力)、 概念技能(抽象和决策
能力)。



五、参与管理工作的一点心得

• 2、“重人”
不仅是给工作人员好的待遇和福利，

更重要的是给工作人员以展示自己才华
的机会；有意识的给予他们一些能够体
现自己工作价值和有挑战性的工作。



五、参与管理工作的一点心得

• 3、“求实”
凡事从实际出发，对工作人员提出

工作要求和制定工作量要根据工作实际，
切忌好大喜功，盲目计划。



五、参与管理工作的一点心得

• 4、“控制”
作为图书馆部门主任来说，参与决

策的几率是微乎其微的，但是基层管理
者，要时刻抓好“控制”工作，随时了解
工作人员的工作进度和工作质量。



五、参与管理工作的一点心得

• 5、“功不独居，过不推诿”，勇于承担自

己和在自己管理下的工作人员在工作中
的过错和失误，是塑造管理者人格魅力
的一个重要条件。



谢谢大家！

2005年11月18日


