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1.  引 言

Beacon技术是由诺基亚最先发起使用，

但影响不大。直到2013年，苹果发布了基

于蓝牙4.0 低功耗协议（Bluetooth Low

Energy，简称“BLE”或“蓝牙4.0”）的

iBeacon 协议，它是一种基于低功耗蓝牙

技术的近场感知技术，才引起广泛关注。



近年来，众多图书馆都推出了智慧图书馆应用，利用移动

端设备来提供馆藏查询、信息推送及利用服务。但是，这种移

动化的服务方式并未完全嵌入到读者的使用环境中。

Beacon技术的应用使得图书馆的服务由内容驱动转化为内

容与情境共同驱动，图书馆的资源与读者的身份、时空要素相

结合，无缝地嵌入读者的活动情境中，推动图书馆信息服务从

“信息化”向“智慧化”演变。



2.1应用现状
Beacon技术是一种低功耗，低成本，并且开放标准的新型短距

离无线通信技术，可用于小型设备之间的简单数据传输，拥有极低
的运行和待机功耗，使用一粒纽扣电池甚至可连续工作数年之久。

2. Beacon技术概述



商业应用

2013 年底，美国梅西百货应用Beacon技
术，通过定位商场内顾客的位置，实现
自动推荐和智能导购，这是Beacon技术
的首例商业应用。



图书馆

加州的奥兰治郡公共图书馆
日本Aplix公司与日本最大的图书馆搜寻网
站Calil、名古屋大学中央图书馆合作
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2.2 Beacon技术原理
Beacon设备可以理解为一个智能化的“蓝牙信标”传感器，一个

“蓝牙信标”就是一种小型无线发射装置，相当于一个小型无线基站，
向四周发射的Beacon广播数据就能被Beacon 接收设备探测到它的位置，
然后与后端服务进行互动，移动设备在它所覆盖的范围内能接收到这
些信号并且计算出非常准确的位置，并与“蓝牙信标”进行通信，交
换数据及信息，建立了移动终端和实体环境互联感知的基础。



Beacon设备
手机端控制界面



2.3 各种定位技术比较

技术 优 点 缺 点

Wi-Fi

1. 部署成本低
2. 定位精度高
3. 可以实现网络端定位

1. Wi-Fi热点可能被替换、移动
2. 局部区域 Wi-Fi热点的密度影响定位

精度
3. iOS设备无法使用该项技术

Beacon

1. 硬件及部署成本低
2. 定位精度相对较高
3. 读取距离远
4. 低功耗

1. 需要铺设蓝牙信标网络
2. 后期有一定的维护成本

RFID

1. 定位精度高
2. 对复杂室内环境适用性较好
3. 识别速度快

1. 部署成本高
2. 无法兼容现有智能手机和平板

NFC

1. 硬件成本低
2. 低功耗
3. 带宽高
4. 识别速度快

1. 读取范围小于10cm
2. 仅支持带有NFC芯片的手机和平板

ZigBee
1. 功耗低
2. 定位精度达到10cm

1. 无法兼容现有智能手机和平板
2. 信号易受干扰
3. 带宽低，承载信息有限



利用Beacon技术的定位功能，可以获取读者位置信息，并且以此向
读者推送周边服务信息；同时，在识别读者身份后，给读者提供个性
化的信息推送服务。

3.  Beacon的应用场景



3.1 入馆信息推送

1、读者进入图书馆大厅时，

推送欢迎信息、新书推荐、

借阅排行榜前十位的图书、

信息素养培训安排等。

2、通过后台确定读者身份后，

推送个性化信息，如在借图

书信息、逾期催还提醒、预

约到书提醒等。



3.2 导引服务

现代图书馆馆舍大多采用

大开间设计，馆藏面积大、读

者查找图书非常不方便，图书

馆OPAC服务也可以引入Beacon 

应用，为读者提供图书定位指

引服务，在读者的手持移动设

备上动态显示查找路径，让读

者能够迅速找到所需要图书。



3.3实时定位信息推送

1、在特定区域并处在

Beacon的感应范围内时，

推荐这一范围内的图书。

2、结合读者的阅读习惯

进行图书推介。



3.4采集读者阅读习惯

积累每位读者的使用数据，

形成极具研究价值和开发价值

的读者信息利用行为数据库。

提取读者行为、使用习惯

等信息进行挖掘和研究，从而

实现及时、准确、高效的图书

馆信息服务。



3.5开展读者互动活动

身份识别

1、有多位演讲者时，当下一

位演讲者登台时，自动显示出

这位登台者的PPT。

2、当有外校友人参观时，可

以给每位佩戴一块beacon设备，

当进入到指定区域时会显示欢

迎语或视频。

B-Tag



交互活动

1、基于APP或微信，摇一摇奖

品活动。

2、基于APP的寻宝活动，增

加 趣味性和参与感。

3、摇一摇问卷、图书借阅排

行榜等。



4.  实施案例

西工大图书馆2016年

世界读书日活动



配置流程



设备管理



页面管理



卡券管理



随着无线通讯技术的飞速发展，Beacon技术的应用将会

给图书馆带来巨大的变革，基于位置的信息服务正在成为智

慧图书馆的发展方向，相信在不久的将来，图书馆将借助这

项新技术为每一位读者带来全新的服务体验，图书馆将在合

适的时间、合适的地点通过合适的方式为合适的用户提供合

适的服务。

5.  小结



谢 谢 ！


